


Ja, we kunnen dit!

De nieuwe afvalophaling helder uitgelegd

Er is heel wat op til. Waarschijnlijk hoorde je al iets of misschien is deze Afvalkrant het eerste wat je erover leest. Hoe dan ook:
wij informeren je over alles wat je moet weten. We bundelen de belangrijkste vragen in deze Afvalkrant. Bovendien komen we

binnenkort ook naar je toe. Zo ben je helemaal geinformeerd om te starten vanaf 1 januari 2026.

In heel wat Vlaamse steden en gemeenten wordt restafval al op-
gehaald in rolcontainers. In de Imog-gemeente Kruisem is dit ook
al geval. Dit is succesvol dus nu organiseren we het systeem van
de rolcontainers in de volledige Imog-regio: Anzegem, Avelgem,
Deerlijk, Harelbeke, Kortrijk, Kruisem, Kuurne, Spiere-Helkijn, Wa-
regem, Wielsbeke en Zwevegem. We hebben grote ambities, want
we gaan ook voor minder restafval. Nu tellen we 131 kg restaf-
val per persoon per jaar. Dit willen we brengen naar 97 kg tegen
2030. We halen het gewicht omlaag door GF(t)/keukenafval uit ons
restafval te weren. Dit is een interessante kans, want in organisch
afval vinden we heel wat nuttige voedingsstoffen die we kunnen
benutten. Daarom organiseren we een aparte ophaling voor GF(t)/
keukenafval. Dit organisch afval vergisten we tot biogas en com-
posteren we. Op die manier dragen we bij tot een schoner milieu
en denken we aan de toekomst.

Wat is een diftar-systeem met rolcontainers?

Om ons restafvalcijfer naar beneden te krijgen, werken we
met het diftar-systeem. Diftar staat voor gedifferentieerd tarief.
Dat betekent dat je betaalt voor het afval dat je aanbiedt. De
basisregel is: hoe minder je aanbiedt, hoe meer je bespaart.
De diftar-rolcontainers passen perfect in dat verhaal, want je
betaalt namelijk enkel voor het aantal kilogram dat je aanbiedt.

Een persoonlijke chip aan je rolcontainer registreert hoeveel
kilogram restafval je aanbiedt. Dat is gemakkelijk en duidelijk.
Neem zelf zeker ook je restafval onder de loep. Wat kan je
nog verbeteren? Denk aan goed sorteren, afvalarm winkelen,
voedselverspilling  vermijden, herbruikbaar materiaal te
gebruiken in de plaats van wegwerp... Ook kleine inspanningen
geven een groot resultaat.

Het gemak van een bak

Geen scheuren of lekken dus ook geen ongewenst

bezoek van poezen of vogels.

Minder geurtjes: vooral in de zomermaanden is dit een

groot voordeel. Het stevige deksel houdt de container

netjes afgesloten.

Veilig en net straatbeeld.

Duurzaam en milieuvriendelijk: een rolcontainer gaat jaren mee bij
normaal gebruik. Het plastic van de restafvalzakken kunnen
we vermijden.

Ergonomisch door de wielen onder de rolcontainer,

ook beter voor de ophalers.

Je betaalt alleen wat je aanbiedt: bij een restafvalzak betaal je
dezelfde prijs, of je nu een halve of een volledige zak aanbiedt.
Bij een container telt het gewicht van je afval.

Welke containers zijn er en wat kost het?

Er bestaan drie formaten: 40 liter, 120 liter en 240 liter. Afhankelijk van je gezinssamenstelling
kies je voor een bepaald volume. Standaard voorzien we het 120 liter-formaat.

TIP

Wil je graag een ander model, dan kan je
dit aanvragen op imog.mijncontainer.be

of 0800 98 002

Volume Hoogte Breedte Diepte Aanbiedingskost Prijs per kg

40 liter 56 cm 50 cm 35cm  €0,16 per aanbieding  €0,34 per kg afval
120 liter  95cm 49 cm 56 cm €0,32 per aanbieding  €0,34 per kg afval
240 liter 106cm 58 cm 64 cm €0,63 per aanbieding  €0,34 per kg afval

Het gebruik van de diftar-rolcontainer is gratis en zit vervat in de beheerskost voor de basis-

dienstverlening.

40 liter

Interview

120 liter 240 liter

Geen last meer van gescheurde vuilniszakken

Lies, jij bent overgestapt van vuilniszakken naar diftar-
rolcontainers voor je restafval. Is er veel veranderd?

“In het begin stond ik er wat weigerachtig tegenover. |k was tevreden
van restafvalzakken, waarom zou ik moeten veranderen? Nu ben ik wel
overtuigd. Voorheen werden onze restafvalzakken op de stoep soms
opengekrabd of opengebeten door katten uit de buurt. Dat was een
vies gedoe om op te ruimen. Sinds we de diftar-rolcontainer gebruiken,
is dat probleem van de baan.”

Hoe ervaar je het gebruik van de diftar-rolcontainer?

“Het is heel handig dat de diftar-rolcontainer op wielties staat. |k
rol hem makkelijk naar buiten. Voorheen kon ik niet anders dan de
restafvalzakken opheffen wat niet altijd praktisch was. Een diftar-
rolcontainer kan je makkelijk duwen of trekken. Bovendien sluit de
container goed af, wat geurtjes tegenhoudt.”

“Het was even wennen maar
nu ben ik overtuigd van onze
diftar-rolcontainer”

Wat vind je van het formaat van de diftar-rolcontainer?

“Wij hebben gekozen voor een versie van 120 liter, dat past goed bij
ons gezin van vier. Wij zetten hem twee keer per maand buiten voor
ophaling. Ik ken ook mensen met een kleinere container van 40 litet, zij
hebben minder afval of hebben een kleiner gezin.”
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Je hebt ook een emmer voor GF(t)/keukenafval.

Hoe zit dat precies in elkaar?

“Daarin mogen je groente-, fruit- en keukenafval. Er mag ook een klein
beetje tuinafval bij. Het motiveert mij vooral om beter te sorteren. Met
de GF(t)/keukenafvalemmer houden we etensresten uit onze restafval.
Dat was vroeger niet het geval. We hebben in ons tuintie geen plaats
voor een compostbak of kippen. We gooiden ons keukenafval en
restjes vroeger gewoon bij het restafval. Nu niet meer. Vorige maand
viel het me op dat we een stuk minder restafval hadden. Dat merk je
00k aan de kosten. Dat is leuk, het is een soort beloning omdat we
bewust met ons afval omgaan.”

Hoe werkt het systeem voor jou?

“Het voorschot vind ik heel handig. Je betaalt vooraf zodat je zeker bent
dat alle kosten voor de ophaling van je afval gedekt zijn. Als er te weinig
geld op je rekening staat, krijg je een seintje om te betalen. Dat gaat
viot online. Verder hoef je je eigenlijk niet veel aan te trekken. Ik ben ook
heel blij dat ik niet meer hoef bij te houden of er nog restafvalzakken
in huis zijn of niet. Zolang er genoeg voorschot op die rekening staat,
wordt je diftar-rolcontainer altijd opgehaald. Handig!”

De persoonlijke chip houdt al je gegevens bij.

“Dat klopt. Daardoor ben je ook zeker dat er geen misverstanden zijn.
Onze diftar-rolcontainer is gekoppeld aan ons persoonlijke adres via
die chip. Dat is dus heel duidelijk. De buren hebben een slot op hun
diftar- rolcontainer laten zetten om er zeker van te zijn dat niemand afval
bij hen dropt. Maar zelf hebben we dat eigenlijk nog niet overwogen. Er
is nog nooit iets gebeurd dat niet correct was.”

Zijn er nadelen voor jou?

“Onze diftar-rolcontainer staat buiten, hij staat niet binnen zoals het
met de restafvalzak wel het geval was. We legen nu onze vuilnisbak
uit de keuken niet in de bijkeuken, maar wel buiten. Maar ook dat valt
eigenlijk wel mee.”

Wat zou je zeggen aan mensen die terughoudend zijn om over te
stappen naar een diftar-rolcontainer?

“Ik vond het wel een aanpassing in het begin. Dat is normaal. Gelukkig
went het heel snel. De voordelen wegen ook meer door dan de
nadelen. |k vind een diftar-rolcontainer praktischer dan zakken en ik
kan mijn rekening onder controle houden. Het maakte vroeger niet uit
of ik nu een halfvolle of volle zak buiten zette. |k betaalde even veel. Nu
is het keukenafval er al uit en ik betaal enkel voor wat ik meegeef. Dat
is correcter.”
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Waarom betaal ik vooraf?

Elk gezin betaalt een forfaitair startbedrag op een aparte rekening. Dit startbedrag noemen we het
voorschot. Elke keer je je afval aanbiedt, trekken we de kosten van de inzameling en de verwerking af van
die voorschotrekening. Van zodra je voorschot onder het drempelbedrag zakt, stuurt Imog je automatisch
een betalingsuitnodiging om het aan te vullen. De berekening gebeurt op basis van het geschatte gebruik en
de eventuele gebruikte diensten. Je kan dit eenvoudig vanuit je zetel regelen en hoeft geen restafvalzakken
meer in huis te halen.

Zijn er vaste kosten?

Per begonnen maand is er een vaste beheerskost voor de basisdienstverlening van € 2. Dit
geldt voor iedereen, ongeacht het gebruik van je emmer of (rol)container. Deze bijdrage dekt de
basisdienstverlening, zoals de ophaalkalender, de toegang tot het recyclagepark waar je een groot
aantal fracties gratis kan aanleveren, de netheid in je gemeente...

Wordt mijn afval nog opgehaald als ik mijn voorschot niet vooraf betaald heb?

Als er geen saldo meer op jouw rekening staat, wordt je diftar-container geblokkeerd. Een ophaling
van je afval is dan niet meer mogelijk. Daarom betaal je best op tijd. De verwerkingstijd van een
betaling kan enkele werkdagen duren, hou hier dus rekening mee.

Hoe werkt de ophaling van mijn rolcontainer?

Elke diftar-container heeft een unieke chip. Wanneer de container aan het beladingssysteem van
de ophaalwagen wordt gehaakt, kan de chip gelezen worden. Die informatie gaat door naar de
boordcomputer die kan checken of het afval mee mag (genoeg voorschot, geen weigering...). Na de
lediging volgt een tweede weging. Het verschil tussen de beide waarden is het aantal kilo restafval dat
uit de container is verwijderd. Er is dus een weging bij het optillen en een weging bij het neerlaten. Elk
gezin betaalt per aanbieding én per aangeboden kilogram. Je betaalt alleen voor het afval dat effectief
opgehaald is. De informatie van de chip wordt gebruikt om je persoonlijke rekening op te stellen.

Ik woon op een appartement. Hoe werkt het systeem met containers voor mij?
Een diftar-container van 40 liter is niet groot. Het neemt ongeveer even veel plaats in als een
restafvalzak. Een diftar-container van 40 liter is dus een goed alternatief voor appartementen.

Hoe hou ik mijn diftar-rolcontainer proper?

Een netjes onderhouden rolcontainer gaat jarenlang mee bij normaal gebruik. Zorg daarom dat je hem
goed onderhoudt. Een container kan je viot uitwassen. Je kan onderaan wat krantenpapier leggen
zodat afval niet blijft plakken aan de bodem. Afval dat geurhinder kan veroorzaken, kan je eerst in
(kranten)papier wikkelen.

KIWONIKI versie diftar keuze GF(t)keukenafval.indd 4

X
.
o

Wij komen naar joul! )

Naast deze Afvalkrant en een persoonlijke brief, gaan we ook langs in alle elf Imog-
gemeenten. We brengen onze (rol)containers en GF(t)/keukenafvalemmer mee
en leggen je uit hoe alles in elkaar zit. In de persoonlijke brief die je in augustus of
september in de brievenbus krijgt, zie je waar je ons kan vinden. Je kan met al je
vragen bij ons terecht.

Kan ik een slot voorzien voor mijn diftar-rolcontainer?

De ervaring leert ons dat het zelden gebeurt dat iemand anders zijn afval in jouw container dumpt. Wil
je toch een slot, dan is dit mogelijk. Imog plaatst het slot op je container. Je kan dit pas vanaf januari
2026 aanvragen. Hou er rekening mee dat een slot betalend is.

Wanneer mag ik mijn diftar-rolcontainer buiten zetten?

Je mag je container aanbieden net zoals dat bij een restafvalzak het geval
was. Dit wil zeggen dat de container buiten mag de avond voor de ophaling
volgens de afspraken die gelden in jouw gemeente/stad of op de dag van
de ophaling voor 5 uur. Hou het voetpad vrij voor rolstoelgebruikers en
kinderwagens. Plaats je rolcontainer op een vlakke ondergrond. Containers
die niet dicht kunnen, worden niet meegenomen. Van zodra je container
leeg is, zet je die weer binnen. Is er geen ophaling, dan zet je de container
op een plaats die voor jou het handigst is. Staat de container buiten, kan
kies je best een schaduwrijke plek. Wie op een appartement woont, stemt
dit af met de syndicus.
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Wat doe ik als ik verhuis?
De rolcontainer hoort bij het huis en dus bij het specifieke adres. Je laat je diftar-rolcontainer netjes
achter. Ben je zelf net verhuisd en is er geen container bij de woning? Vraag deze dan aan bij Imog.

Ik heb nog oude restafvalzakken, wat nu?

Je kan je huidige pak restafvalzakken opgebruiken, maar vanaf 1 januari 2026 moet je er wel een
retributiesticker van € 0,80 ophangen. De sticker kan je aankopen in de intergemeentelijke recyclageparken
(IGRP’s) en in bepaalde gemeentehuizen. Kijk ook op www.imog.be.

Vragen?
Bel naar
0800 98 002

Controleer je ophaalkalender of de
Recycle!-app of de MijnBurgerprofiel-app

Tijdslijn
Eind augustus: Afvalkrant 96 en
persoonlijke brief in de brievenbus
September: infoavonden en standen op de markt
Eind september: persoonlijke bevestigingsbrief in de brievenbus
Januari 2025: start nieuw afvalbeleid

Heb je vragen?

Surf naar www.imog.be of contacteer ons op 0800 98 002.
Of scan onderstaande QR-codes en laat je leiden

door David Galle.
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Onze composteerinstallatie in Moen zet
alle tuinafval om in hoogwaardige (
compostproducten, klaar voor gebruik
in de tuin.

De volle containers
gaan naar onze
composteerinstallatie
in Moen.

De tuinafvalbak
wordt aan huis
opgehaald.

Zet een compostvat 7 (=2

en maak zelf je compost. - !
Kippen eten alle
keukenrestjes op. = ( ‘

&
We halen de Eﬁi

GF(t)/keukenafval-
emmer op aan huis...

Je brengt je tuinafval
naar het recyclagepark.

Met het biogas wekken we
groene elektriciteit en warmte op.

... en brengen dat naar
een vergistingsinstallatie.
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Hier wordt het GF(t)/keukenafval
omgezet in biogas en compost.

Wat overblijft, is compost
voor in de tuin.

En wat met pmd?

Voor pmd verandert er weinig. Daar blijft de ophaling via de blauwe zakken verlopen. De ophaling blijft ook tweewekelijks.
De pmd-sorteerregels veranderen niet. Blijf dus goed sorteren.

Fostplus
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Like us on
E& Facebook

n
Tel. 0800 99 827 (gratis) | www.imog.be I m Verspreiding 33.031 ex | Verantwoordelijke
info@imog.be | Fax. 056 71 09 85 uitgever Johan Bonnier | Eindredactie Koen Delie
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